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— EMLAK KONUT ASANSOR SISTEMLERI SAN. VE TIC. A, —

EMLAK KONUT GYO A.S. KURULUSUDUR

KALITE POLITIKAMIZ

Emlak Konut Asansor olarak, temel degerlerimizi “Miikemmel ve Yenilik¢i" olarak tanimladik ve bu
dogrultuda miisterilerimizin kalite ile ilgili beklentilerini asan dayanikls, giivenli ve giivenilir {irtinleri
gelistirmeyi, tiretmeyi ve satis sonrast hizmetini vermeyi ilke edindik.

Tiim siireclerimizde Kkalite performansimizi arttirmak i¢in ISO 9001 Kalite Yo6netim Sisteminin
gerekliliklerini saglamak; gerekli kaynaklar1 temin ederek siirekli iyilestirmeyi hedefledik.
Bu hedefe ulagsmak igin;

Miisterilerimiz ile iletisimimizi giiglii tutarak beklentilerini tespit edip, miisteri memnuniyetinin
stirekliliginin giivence altina alinmasi,

Ulusal ve uluslararasi standartlara ve yasal mevzuatlara tam uyumun saglanmast,

Tiim ¢alisanlarimizin dahil oldugu ekip ¢alismasi ile Toplam Kalite prensibinin ilke edinilmesi,
Risk ve firsatlar1 degerlendirerek is siireglerimizin belirlenmesi, gézden gecirilmesi ve stirekli
olarak iyilestirilmesi,

Yenilik¢i ve yaratict yaklagimlara her zaman agik olunmasi,

Kaynak kullanmiminda tasarruf ve verimliligi esas alarak ¢evresel degerlerin korunmasi,
Uluslararasi diizeyde rekabet edebilecek seviyeye yiikselmeyi amag edinip, veri yonetimi ile dijital
ara¢ ve ¢0zlimlerin kullanilmas:,

Tiim ¢alisanlarimizin ve paydaslarimizin kalite bilincinin artirilmasi,

Ekip ruhunun tiim organizasyonumuzda etkin olmast ve bu motivasyon ile sirket ve birim

hedeflerine ulagilmasi

yoniindeki calismalarimiza Cevre ve Is Sagligi Giivenligi Yo6netim Sistemlerimizle entegre bir sekilde

yoneterek, sektoriimiizde teknoloji ve kalite agisindan lider bir kurulug olmak i¢in tiim giictimiizle

calisiriz.
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